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Il percorso di ricerca

• Nel 2022 indagine esplorativa preliminare: 
interviste a opinion leader/esperti di sostenibilità, 
CSR manager di imprese best in class, membri di 
CSR Europe

• Nel 2023 indagine quantitativa per rilevare 
l’orientamento alla sostenibilità sociale su un 
campione rappresentativo di imprese (N >120) 



Il perimetro di ricerca

• Tre tematiche sociali indicate come prioritarie dalle 
imprese aderenti a Sodalitas: 1) benessere dei 
dipendenti; 2) inserimento lavorativo dei giovani; 3) 
supporto alla comunità

• Messa a punto - tramite 4 focus group – del quadro di  
ipotesi da verificare: le nuove esigenze a cui le imprese 
sono chiamate a rispondere, le dimensioni fondative di 
ciascun tema, gli strumenti utilizzati, le azioni messe in 
campo 



Le ipotesi oggetto di verifica / 1

• Rilevanza della sostenibilità sociale e ruolo-chiave 
delle imprese 

• Dipendenti e comunità locali stakeholder primari 
• Ascolto e dialogo per identificare i bisogni 
• Opportunità di alleanze/partnership 
• Rilevanza della comunicazione interna ed esterna 
• Necessità di misurazione degli impatti



Le ipotesi oggetto di verifica / 2

• Le «nuove» domande dei giovani: conciliazione vita-
lavoro, flessibilità, formazione, buon clima relazionale… 

• Le priorità verso i dipendenti: qualità del lavoro, salute 
e benessere (welfare aziendale), diversità e inclusione, 
parità di genere… 

• Le azioni verso la comunità: iniziative sociali, educative, 
ambientali, culturali in grado di generare benessere e 
coesione  



Le ipotesi oggetto di verifica / 3

• Consapevolezza di un impegno ancora per molti aspetti 
insufficiente

• Imprese in ritardo su molteplici fronti: riduzione delle 
diseguaglianze, parità di genere, diversità e inclusione, 
formazione e inserimento lavorativo dei giovani, 
inserimento lavorativo di rifugiati/immigrati…

• Ruolo decisivo – di esempio, di traino, di stimolo 
culturale - delle imprese “virtuose”


	AGGIORNAMENTI E PROSPETTIVE DELL’OSSERVATORIO SODALITAS SULLA SOSTENIBILITA’ SOCIALE D’IMPRESA
	Il percorso di ricerca
	Il perimetro di ricerca
	Le ipotesi oggetto di verifica / 1
	Le ipotesi oggetto di verifica / 2
	Le ipotesi oggetto di verifica / 3

